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El presente modelo tiene como objetivo
permitir la evaluacion de una solucion
iIntegrada de gestion y administracion de
prestaciones y practicas médicas con sus
componentes, modelo de implantacion y
beneficios del mismo.
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Estado de Situacidon Actual
]

e Hasta la actualidad los modelos de gestion y administracion de prestaciones y practicas
médicas no han incorporado un modelo integrado de gestion .

e Los niveles de servicios de la actual gestion administrativa , son incobmodos, primitivos,
insatisfactorios para todos los involucrados del sistema ( IOMA, Federaciones,
Prestadores y Afiliados)

e |.0.M.A. No posee ningun tipo de informacion acerca de las prestaciones que se
desarrollan lo cual no le permite tomar ningun tipo de decision respecto de sus funciones
principales que es la mejor atencion de sus afiliados.

e Federaciones, no poseen un esquema adecuado de control sobre sus prestadores, y
tienen una sobredemanda de tareas administrativas prescindibles y delegables sobre un
sistema integrado.

e Prestadores, estan sometidos a presentaciones manuales , que les generan trabajo
adicional y pérdidas de tiempo en presentaciones y tramites administrativos.

e Afiliados sufren el circuito de la obtencion de los bonos para las prestaciones, con
pérdidas de tiempo y gastos de movilidad, evitables.-
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Alcance de |la Solucion Propuesta
c--

e El alcance comprende la implementaciéon de un sistema integral de gestion
administrativa, cuyas grandes funciones seran:

Posibilitar la autorizacion en tiempo real de la mayor cantidad de
prestaciones y practicas medicas posibles, en los locales de los
prestadores.

Solo hacer ir a los Afiliados a las Federaciones o sus centros de atencién, a
requerir autorizacion de aquellas practicas meédicas cuyo protocolo de
aprobaciéon, no se pueda sistematizar y deba ser realizado mediante
auditoria médica, obteniendo en el lugar un codigo de autorizacién gque se
incorpora en el sistema.

Automatizacion de todos los tramites administrativos de liquidaciones a
prestadores con liguidaciones automaticas, emision de facturas

electronicas y créditos en cuantas Bancarias.

Disponibilidad de Informacion estadistica y de gestion, administracion,
auditoria y toma de decisiones para las figuras involucradas, Afiliado,
Federaciones, Prestadores, IOMA.
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Alcance de |la Solucion Propuesta
c--

Funciones:
- Administracion de bases de datos de:
- Afiliados
Tarjetas magnéticas o chip identificatorias de afiliados
Federaciones
Prestadores
- Médicos
- Centros de practicas médicas
- Centros de atencién al afiliado
- Vademecum de prestaciones
- Autorizaciones de Prestaciones (vias Posnet o similar, Internet, GPRS)
- Automaticas por practicas protocolizadas en el sistema

- No automaticas, Auditoria médica en Centros de atencion al afiliado, con posibilidad
de escaneo de imagenes digitales de documentacion y generacion de codigo de
autorizacion en el sistema para el prestador.
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Alcance de |la Solucion Propuesta
c--

Funciones:
- Liquidaciones automaticas a prestadores
- Informacion en linea para los prestadores de lo devengado a liquidar.
- Informacién en linea de lo liquidado para acreditar.
- Informacidn estadistica e historica
- Clearing automético de prestaciones
- Informacion estadisticay paratoma de decisiones
- Historia clinica por afiliado
- Prestaciones por prestador
- Prestaciones por tipo de prestacion
- Prestaciones por centros asistenciales
- Prestaciones por formatos de auditoria
- Prestaciones por Federacién
- Indicadores a definir
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